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Losung (o6ffentlich)

Aus technischen Griinden (kein einheitlicher Standard fiir Ubertragung von Fax
im VolP) bricht der Faxversand mit Beteiligung eines Faxgerates im VolP-System
besonders bei mehrseitigen Faxen sporadisch ab. Dies kann bei einem erneuten
Versand problemlos funktionieren oder auch erneut scheitern.

Versuchen Sie, die im Fax eingestellte Sendegeschwindigkeit (im jeweiligen
Servicehandbuch des Herstellers nachschauen) auf max. 9600 Baud zu begrenzen.
Hilft dies nicht, experimentieren Sie mit den Einstellungen zur

Fehlerkorrektur (ECM oder ahnlich), schalten Sie diese aus und probieren Sie
danach, ob die Situation sich verbessert. Andernfalls kann nur empfohlen

werden, insbesondere auch bei langen Faxen auf die Méglichkeit des
verschliisselten E-Mail-Versandes auszuweichen.
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