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Solution (public)

Die Nutzung von älteren Nextcloud Desktop-Klienten hat in der Vergangenheit
vermehrt Probleme beim Zugriff auf Dateien und Ordner sowie bei Erstellung und
Verwaltung von Freigaben verursacht. Es wird daher dringend empfohlen, die
Klienten stets aktuell zu halten.

Ab/Seit dem 23.04.2026 werden vom Dienst nur noch Klienten mit der Version 3.6
und aufwärts unterstützt.

Wie finde ich die Version meines Klienten heraus? 
-

Öffnen Sie in die Einstellungen Ihres Nextcloud Desktop-Klienten.

 Screenshot Datashare: Einstellungen öffnen 

-

Navigieren Sie in den Tab "Allgemein" und lesen Sie die Version Ihres Klienten
im Abschnitt "Info" aus.

 Screenshot Datashare: Info zur Klienten-Version 


