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Solution (public)

Einwahlkonferenzen mit Conference Now (Konferenz jetzt)

Conference Now bietet fir jeden VolP-Nutzer einen individuellen
Einwahl-Konferenz-Raum, der mit einer vom Nutzer ([1]Cisco Telefon
Selfcare-Portal) selbst anderbaren PIN geschiitzt werden kann. Damit konnen auf
einfache Art Telefonkonferenzen organisiert werden.

Der Nutzer 6ffnet seinen persénlichen Konferenzraum und alle weiteren
Teilnehmer wahlen sich in diesen Konferenzraum ein.

Ablauf einer Konferenz mit Conference Now Konferenzleiter

- Mitteilung der Einwahlnummer (+49 351 463-) 88000, des Datums der geplanten
Telefonkonferenz, der Konferenznummer (entspricht der eigenen Telefonnummer
des Konferenzleiters) und des Teilnehmer-Zugriffscodes (wird im [2]Cisco

Telefon Selfcare-Portal des Konferenzleiters eingestellt) an die einzuladenden
Konferenzteilnehmer

- Als Pilotnummer fur den Start einer Konferenz ist vom Organisator die 88000

zu wahlen

- Konferenznummer (entspricht der eigenen Telefonnummer) eingeben und mit #
abschlieBen

- Telefon-PIN eingeben (im [3]Cisco Telefon Selfcare-Portal vergeben) und mit

# abschlieBen

- Damit ist der Konferenzraum fiir die Telefonkonferenz eréffnet

Konferenzteilnehmer

- 88000 anrufen (von extern tber +49 351 463 88000) zum vereinbarten Datum
- Konferenznummer eingeben und mit # abschlieRen

- (gofs. # eingeben als Gast, falls der Leiter die Konferenz noch nicht

erdffnet hat)

- Teilnehmer-Zugriffscode eingeben und mit # abschlieBen

- der Teilnehmer wird der Telefonkonferenz zugeschaltet

Verlasst der letzte TU-interne Teilnehmer den Konferenzraum, so wird die
Konferenz beendet.

Wir empfehlen lhnen, sich in einem kurzen Test vorab mit der Funktion vertraut
zu machen. Zum Konferenztermin kann Sie bei Bedarf der [4]Service Desk
unterstitzen.

[1] https://voip-settings.zih.tu-dresden.de/ucmuser/
[2] https://voip-settings.zih.tu-dresden.de/ucmuser/
[3] https://voip-settings.zih.tu-dresden.de/ucmuser/
[4] https://tu-dresden.de/cids/scd/service-desk/service-desk
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