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Schliisselworter

E-Mail Exchange Postfach gro Online-Archiv Performanceoptimierung

Losung (o6ffentlich)

Bei sehr groen Exchange-Postfachern (ab 8 GB) sollten aus Performancegriinden
alte Elemente (E-Mails, Kalender) entweder per Archivierungsregel (Policy)

oder manuell per Drag and Drop aus dem Nutzungs- in ein Archiv-Postfach
verschoben werden.

Ein Online-Archiv ist ein MS-Exchange-Premium-Feature. Es muss beim

ServiceDesk [1]per E-Mail beantragt werden. Nach Bereitstellung des

Online-Archivs werden die Elemente des betroffenen Postfachs, die alter als 2

Jahre sind, automatisch archiviert (Standardarchivierungsrichtlinie). Nutzende

sehen in MS Outlook und Outlook Web App nach Anmeldung am Postfach sowohl das
Nutzungspostfach als auch das Online-Archiv.

Wichtig zu wissen: Die Anzeige des Online-Archivs ist nur mit der
Web-Oberflache OWA, den Stand-Alone-Versionen von MS Outlook sowie mit
MS-Office-Professional-Plus-Versionen moglich.

MS Outlook

Die Standardarchivierungsrichtlinie ist in MS Outlook individuell anpassbar.
Sie kdnnen fir das gesamte Postfach oder fir einzelne Ordner konfiguriert
werden.

Einstellungen fiir das gesamte Postfach

Wahlen Sie den Outlook-Kontonamen, fiir den das Online-Archiv konfiguriert
werden soll. Uber das Kontextmenu (z.B. rechter Mausklick auf
Outlook-Kontonamen) wahlen Sie den Befehl "Datendateieigenschaften" aus.

Screenshot des Kontokontextmenis in MS Outlook

In den "Eigenschaften" wahlen Sie den Reiter "Richtlinie".

Screenshot des Eigenschaften-Fensters in MS Outlook

Im Abschnitt "Onlinearchiv" (zweiter von zwei Punkten, im unteren Bereich des
Fensters) stellen Sie ein, nach wie viel Zeit Elemente ins Archiv verschoben
werden. Dazu mussen Sie das Pull-Down-Meni 6ffnen.

Screenshot der Richtlinien-Einstellungen eines Kontos mit Online-Archiv im
MS Outlook

Wahlen Sie aus den Optionen die gewiinschte Archivierungsrichtlinie aus
(Optionen: Richtlinie des Gbergeordneten Ordners, 2 Wochen, 6 Monate, 1 Jahr,
2 Jahre, Nie).

Screenshot der Richtlinien-Einstellungen mit Auswahlmadglichkeiten der
Archivierung

Individuelle Einstellungen fir einzelne Ordner

Um die Archivierungsrichtlinien einzelner Ordner einzustellen, ist zunachst zu
entscheiden, ob es Ordner gibt, die von der Archivierung auszunehmen sind.

Archivierung nur fur einzelne Ordner

Stellen Sie flr das gesamte Postfach die Archivierungsrichtlinie auf "Nie".

Wahlen Sie im betreffenden Postfach den Ordner aus, fir den Elemente archivert
werden sollen.

Offnen Sie das "Kontextmeni" des Ordners (zum Beispiel (iber den rechten
Mausklick) und wahlen Sie "Eigenschaften".

In den Eigenschaften wechseln Sie in den Reiter "Richtlinie" und nehmen dort
unter Onlinearchiv die Auswahl der Archivierungsrichtlinie vor.
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Wahlen Sie den nachsten zu konfigurierenden Ordner und wiederholen Sie die
Schritte bis alle Ordner wunschgemaB konfiguriert sind.

Verschiedene Archivierungszeitraume fir einzelne Ordner

Wahlen Sie im betreffenden Postfach den Ordner aus, fir den Elemente
archiviert werden sollen.

Offnen Sie das "Kontextmen(" des Ordners (zum Beispiel {iber den rechten
Mausklick) und wahlen Sie "Eigenschaften".

In den Eigenschaften wechseln Sie in den Reiter "Richtlinie" und nehmen dort
unter Onlinearchiv die Auswahl der Archivierungsrichtlinie vor.

Wahlen Sie den nachsten zu konfigurierenden Ordner und wiederholen Sie die
Schritte bis alle Ordner wunschgemaf konfiguriert sind.
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