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Backup - Verwaltung - Änderungen

In diesem Artikel werden Optionen erklärt, welche Sie nachträglich noch im
[1]Self-Service-Portal (SSP) anpassen können.

Anzeigename

Der Anzeigename kann frei geändert werden. Der automatisch generierte
Knotenname (Nodename im Abschnitt “Verbindungsdetails”), den Sie zur
Verbindung benötigen, ist jedoch nicht änderbar.

Ansprechpartner & Kontakte

Die im SSP hinterlegten Kontakte können dort jederzeit geändert werden.

Die Kontakte beeinflussen hierbei lediglich die Sichtbarkeit, die
Backup-Benachrichtigungen (sofern angeschaltet) sowie den Zugriff auf die
Änderungsmöglichkeiten im SSP.

Benachrichtigungen

Sie können die Backup-Benachrichtigungen im SSP frei an- und ausschalten.
Damit werden Sie informiert, falls ein automatischer Backup-Lauf nicht
erfolgreich war.

Bitte beachten Sie, dass die Benachrichtigung sowie die Anzeige des letzten
Backup-Laufs im SSP nur für automatische Backups gelten.

Laufzeit

Die Laufzeit eines Backup-Knotens kann jederzeit vor dem Ablauf über das
[2]Self-Service-Portal verlängert werden. Das neue Ablaufdatum darf dabei
höchstens zwei Jahre in der Zukunft liegen (gerechnet ab dem aktuellen Tag).

Sollte der Backup-Knoten bereits abgelaufen sein, ist er bereits gesperrt.
Eine Verlängerung ist in diesem Fall nicht möglich. Bitte kontaktieren Sie den
Service Desk.

Passwort neu generieren

Sie können jederzeit ein neues Passwort für Ihren Backup-Knoten generieren
lassen. Bitte beachten Sie, dass Sie den Backup-Knoten dann auf dem
eingerichteten System neu anmelden müssen.

Achtung: Ist auf Ihrem System noch das alte Passwort zwischengespeichert (z.
B. durch einen laufenden Scheduler-Dienst), führen die fehlgeschlagenen
Anmeldeversuche zur Sperrung des Backup-Knotens. Gehen Sie daher wie unter
[3]ANR2178E ANS1361E beschrieben vor.

Backup-Einstellungen

Sie können jederzeit zwischen manuellem und automatischem Backup wechseln
sowie den zugehörigen Zeitplan anpassen. Weitere Informationen zu den
Backup-Methoden finden Sie im [4]Antragsformular.

[1] https://selfservice.tu-dresden.de/
[2] https://selfservice.tu-dresden.de/services/backup/overview/
[3] https://faq.tickets.tu-dresden.de/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=1637;
[4] https://faq.tickets.tu-dresden.de/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=1573;


