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Lösung (öffentlich)
Seit dem Update vom 09.06.2026 treten Probleme im Zusammenhang mit
SharePoint-Notizbüchern und OneNote auf.
Beim Synchronisieren der Notizbücher stürzt OneNote ab. Werden die betroffenen
Notizbücher entfernt und anschließend erneut eingebunden, startet die
Synchronisation nicht mehr und OneNote stürzt unmittelbar ab.
Der Fehler wurde von Microsoft bestätigt:
[1]https://support.microsoft.com/en-us/topic/june-9-2026-kb5094126-os-builds-26200-8655-and-26100-8655-1a9bcba6-5f53-4075-8156-fe11ac631737
Die Probleme treten sowohl in der Microsoft 365 App-Suite der TUD-Lizenz unter
Windows 11 bzw. Windows Server als auch in Office for macOS unter macOS auf.

Workaround für Windows:
Sie können ein Downgrade über die Eingabeaufforderung zu einer früheren
Version durchführen.  Deaktivieren Sie Updates: Öffnen Sie OneNote, klicken
Sie auf Datei > Konto und deaktivieren Sie unter Updateoptionen die
automatischen Updates.
- Eingabeaufforderung öffnen: Drücken Sie die Windows-Taste, tippen Sie cmd
ein, machen Sie einen Rechtsklick auf Eingabeaufforderung und wählen Sie Als
Administrator ausführen.
- Downgrade-Befehl ausführen: Fügen Sie den folgenden Befehl ein und
bestätigen Sie mit Enter:
"C:\Program Files\Common Files\Microsoft
shared\ClickToRun\officec2rclient.exe" /update user
updatetoversion=16.0.19929.20172

Workaround für macOS
Nach unserer bisherigen Erfahrung funktioniert die Synchronisation mit
folgender OneNote-Version wieder:
OneNote für macOS Version 16.108 (26041219)
Dafür müssen folgende Schritte durchgeführt werden:
1. OneNote schließen
OneNote vollständig beenden:
OneNote > Beenden
Alternativ im Dock mit Rechtsklick auf OneNote klicken und Beenden auswählen.
2. OneNote entfernen  Finder öffnen
- Zu Programme / Applications gehen

 Microsoft OneNote.app in den Papierkorb verschieben

 Falls OneNote im Dock liegt: Rechtsklick auf das Symbol → Optionen > Aus
Dock entfernen

Microsoft empfiehlt zusätzlich, die OneNote-Containerdaten zu entfernen.
Dabei können lokale OneNote-Daten gelöscht werden. Daher sollte vorher, soweit
möglich, sichergestellt werden, dass alle Notizbücher synchronisiert bzw.
gesichert sind.

3. Mac neu starten
Den Mac einmal neu starten, damit alle OneNote-Prozesse sauber beendet sind.
4. Version 16.108 installieren
Auf der Microsoft-Seite Update history for Office for Mac die folgende Version
suchen:
[2]https://learn.microsoft.com/en-us/officeupdates/update-history-office-for-mac
April 14, 2026 — Version 16.108 (26041219)
Dort das passende OneNote-Paket herunterladen.
Anschließend die geladene .pkg-Datei öffnen und dem Installationsassistenten
folgen.
5. Version prüfen
Nach der Installation OneNote öffnen und die Version prüfen:
OneNote > Über OneNote
Dort sollte folgende Version angezeigt werden:
Version 16.108 (26041219)

[1] https://support.microsoft.com/en-us/topic/june-9-2026-kb5094126-os-builds-26200-8655-and-26100-8655-1a9bcba6-5f53-4075-8156-fe11ac631737
[2] https://learn.microsoft.com/en-us/officeupdates/update-history-office-for-mac


