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Schliisselwérter

E-Mail Exchange Thunderbird Klient

Losung (o6ffentlich)

Thunderbird - E-Mails kénnen nicht geldscht werden

Beim Versuch, E-Mails Gber eine IMAP-Verbindung zu l6schen, kommt die
Fehlermeldung:

Der aktuelle Vorgang in "Posteingang" ist fehlgeschlagen. Der

Server des Kontos "E-Mail-Adresse@tu-dresden.de" antwortete:
[TRYCREATE] The destination mailbox could not be found.

Screenshot Thunderbird: Fehlermeldung

Ursache ist hier eine fehlende bzw. falsche Zuordnung des Postfachs mit dem
Papierkorb.

Behebung

Klicken Sie im Thunderbird per Rechtsklick auf den Namen des (lhres)
Postfaches und wahlen Sie "Abonnieren..."

Wahlen Sie hier den Ordner "Trash" sowie alle Unterordner ab (Haken raus
nehmen, Rest so lassen) und klicken Sie auf "Abbestellen"

Prifen Sie abschlieBend Uber "Extras" in den "Konto-Einstellungen" den
Ablageordner fiir geléschte Elemente: Wechseln Sie zu "Server-Einstellungen"
und wahlen Sie den Punkt "Beim Léschen einer Nachricht", "In diesen Ordner
verschieben" und wéhlen den Ordner "Geléschte Elemente" (alternativ
Papierkorb). Bestatigen Sie mit "OK".
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